T.C.
[CISLERI BAKANLIGI
Niifus ve Vatandaslik Isleri Genel Miidiirligii

A

Sayr @ E-77575619-111.03.01-314728 09.09.2022
Konu : T.C. Kimlik Kart1 Bagvuru [slemleri

DAGITIM YERLERINE

18/08/2022 ve 01/09/2022 tarihlerinde Merkezi Niifus [daresi Sistemi (MERNIS) iizerinde yapilan
degisiklik neticesinde Tiirkiye Cumbhuriyeti kimlik karti bagvuru islemleri asagida belirtildigi sekilde
stirdiriilecektir.

1- Kimlik kart1 bagvurusunda bulunan kisiler ile ilgili MERNIS kayitlarindaki sistematik kontrol
neticesinde tespit edilen kisilerin kimlik kart: bagvurulari yiiz yiize onay isleminden sonra tamamlanacaktir.

- Onay islemini gergeklestiren personelin, basvuru onay asamasinda basvuru sahibini sahsen
dogrulamasi gerekmektedir.

- Kimlik kart1 basvurusunu diizenleyen personel ile onay islemini gergeklestiren personelin
farkli personel olmasi gerekmektedir. Ancak, bu iki islemi farkli personel ile gergeklestirebilecek sayida
personeli bulunmayan niifus miidiirlikklerinde kimlik kart: bagvurusunu diizenleyen personel ile onay
islemini gergeklestiren personel ayni personel olabilecektir.

2- MERNIS kayitlarinda niifus ciizdani kaydi bulunmayan kisilerin kimlik kart1 bagvurularinin
almabilmesi amaciyla "Kayip" ana nedeni altina "Sistemde Kaydi Bulunmayan Niifus Ciizdan1" alt nedeni
eklenmigtir.

- Niifus clizdaninin degistirilmesi veya kayb1 nedenleriyle yapilacak olan kimlik kart: bagvurularinda,
Tiirkiye Cumhuriyeti Kimlik Kart: Yonetmeliginin 12. maddesinde belirtilen usul ve esaslara gore kisinin
kimlik tespiti yapildiktan sonra uygun neden segilerek basvuru islemlerine devam edilmesi
gerekmektedir.

Bagvuru iglemleri 18/08/2022 ve 01/09/2022 tarihli MERNIS stirtim bilgi dokiimanlarinda belirtildigi
sekilde gerceklestirilecek olup, herhangi bir olumsuz durum yasanmamasi i¢in azami hassasiyet gosterilerek
gerekli 6nlemlerin alinmas hususunda;

Bilgilerinizi ve geregini rica ederim.

Sefik AYGOL
Bakan a.
Genel Miidiir
Ek:
1- 18/08/2022 MERNIS Siiriim Bilgi Dokiimani
2-01/09/2022 MERNIS Siiriim Bilgi Dokiimani

Dagitim:

Bu belge, giivenli elektronik imza ile imzalanmustir.
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Tarih: 18 /08 /2022

T.C. KIMLIK KARTI iGIN MERNIS UYGULAMA YAZILIMINDA YAPILAN

DEGISIKLIKLERI iGEREN SURUM BiLGILERI

1. TCKKK basvuru islemlerine, sistem tarafindan tespit edilen kisilerin yapacadi kimlik karti

basvurularinda “Yiiz yiize Onay Siireci” eklenmistir.

2. TCKK bagvuru islemlerinde yUz ylize onay stireci yapiimasi gereken sartlar saglanmis ise;

a)

b)

c)

Basvuru personeline “.....cvvveenns T.C. kimlik numarah kisinin kimlik karti
basvurusu, onaylandiktan sonra tamamlanacaktir. Basvuru sahibini,
basvuru onaylanincaya kadar miidiirliigiiniizde bulunmasi gerektigi
hususunda bilgilendirdiginizi onayliyor musunuz?” uyart mesajl verilmesi

saglanmistir,

Basvuru Personeli bagvuruyu kaydettikten sonra islem sonunda “...ceeeees « T.C. kimlik
numaral kisiyi bagvurusu onaylanincaya kadar miidiirligiiniizde bulunmasi

gerektigi hususunda bilgilendiriniz.” uyari mesaji verilmesi saglamistir.

TCKK bagvurusu alinirken “Basvuru Bilgileri” sekmesinde Onay yapacak personelin

secilebilmesi igin “Onaylayan Yetkili Bilgileri ™ grubu eklenmistir.

3. TCKK Islemleri — Onay Islemleri meniisiinde “Onay Islemleri” ekraninda ylz ylze onay

yapilirken;

a) Onay yapacak personelin, bagsvuru onay asamasinda bagvuru sahibini sahsen
dogrulamasi gerekmektedir.

b) Onay yapacak personelin onay yapacagi meniniin gériinebilmesi icin “"TCKK Onay
Personeli” roli eklenmistir. Onay yapacak personele bu roliin verilmesi zorunludur.

C) Kisinin, daha énce reddedilmis ylz yiize bir bagvurusu var ise ve tekrar bir basvuru
yapmig ise Onay Personeli 'ne, onay ekraninda segilen kisi icin; ™ ......ceeess T.C. kimlik
numarah kisinin daha once onay agamasinda reddedilmis bir kimlik karti
basvurusu bulunmaktadir.” bilgi mesajinin gésterilmesi saglanmistir.

d) Onay sayfasi acildiginda onay yapacak personelin basvuruyu onaylamasi ya da
reddetmesi igin “Onayla” ve “Reddet” digmeleri eklenmistir.

e) Basvurunun onaylanabilmesi ve basim slreglerine gegilebilmesi icin onay personelinin

“"Onayla” diigmesine basmasi gerekmektedir.



f) Bagvurunun reddedilmek istenmesi durumunda “Reddet” diigmesine basiimalidir. Bu
digmeye basildiginda neden reddedilecedine dair acilan pencerede bulunan

kutucuklardan segim yapilir ve aciklama bilgisi girilerek basvuru reddedilir.

g) Kisinin bagvurusu reddedildiginde bir sonraki bagvuru igin basvuru nedeni “"Degistirme”
alt neden olarak “Reddedilen Bagvuru” secili gelmesi saglanmistir. Reddedilen
bagvuru nedeni igin bagvuru yapan Kisiden ikinci bir basvuru bedeli yatirmasi beklenmez.




Sayi: 2022 /08 Tarih: 01/09/2022

:

MERNIS UYGULAMA YAZILIMI SURUM BILGILERI

Gegmis tarihli incelenecek adresler raporlarinda yer alan ve tahkikati hala
sonuglandirilamayan kayitlarin yeniden tahkikata gonderilmesi planlanmaktadir. Bu
sebeple; Adres Islemleri\incelenecek Adres Beyanlari menustnden erisilen Kolluk
Kuvvetinden Dénen Raporu isle ekraninda, Kolluk Kuvvetinden dénen raporu islerken,
eger tahkikat  sonuglandirlamamissa, bunu  belirtebilmek icin  "Tahkikat
Sonuglandirilamad" segenegi eklenmistir. Bu segenek secilerek kayit yapilmasi

durumunda ilgili adres tahkikat siirecinden cikarilacaktir.

DAP’ta belge gérunttleyebilmek igin; ya islem yapilan kisi kullanicinin gérev yaptigi ilceye
kayith olmalidir, ya da kisiye ait olay kaydi kullanicinin gérev yaptidi ilce tarafindan tescil
edilmis olmalidir. Ancak bazi durumlarda bu kriterlere sahip olmayan ilge kullanicilarinin
da goérintileme yapmasi istenmektedir. Bu nedenle, KYS rolleri arasina
DAPBelgeGoruntuleTumRol adinda yeni bir rol eklenmistir. DAPBelge Goruntule TumRol
rolint MERNIS rol verme ekraninda, sadece iige Yetkili Personeli roliine sahip kullanicilar
gorebilecektir. Bu rol ilge niifus mudiri tarafindan (adliye niifus temsilciliklerinde gérev
yapan veya mahkemelerde niifus miidiirliigiinii temsil eden) uygun goérilen
personellere verilerek, DAP Sistemine taranarak aktariimis tum belgelerin bu personeller
tarafindan géruntilenebilmesini saglayabilecektir. Bu roliin ilgili personellere verilip
verilmedigi ile uygulama iizerinden alinan belgelerin geri izlemeleri Genel Muduirliik

tarafindan dlzenli olarak denetime tabi tutulacaktir.

Diger Olaylar\Vatandaslik\Denklik Belgesi islemleri meniisti altinda yer alan “Denklik
Belgesi Basvuru/Diizenleme” ve “Genel Midurlige Gonderilen Denklik Belgesi
Basvurulari Durum/Sonug¢ Sorgulama” moddllerinden belge dokumu alimi sirasinda

onaylayan kullanicinin degistirilebilmesi amaciyla ilgili ekranlara tescil sekmesi eklenmistir.

Velayet/vesayet tescili sonrasi, velayet/vesayet altina alinan kisi de baska bir kiginin
veli/vasisi ise; velayeti/vesayeti altindaki kisiye yeni bir veli/vasi atanmasi icin cikan

yazigmanin aktif olmasina yénelik is kurallarinda iyilestirmeler yapilmistir.
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T.C. KIMLIK KARTI iCiN MERNis UYGULAMA YAZILIMINDA YAPILAN
DEGISIKLIKLERI iCEREN SURUM BILGILERI

1. T.C. Kimlik Karti bagvuru islemlerinde gerceklestirilen “Yiiz Yiize Onay Siireci’nde,
Bagvuruyu Dizenleyen personel ile Onaylayan personelin farkli kisi olmasi zorunlulugu
bulunmaktadir, ancak bu iki islemi farkli personel ile gerceklestirebilecek sayida personeli
bulunmayan niifus mudurluklerinde Basvuruyu Duzenleyen ve Onaylayan personelin ayni
kisi olabilmesi saglanmis olup, Basvuruyu Diizenleyen personelin onaylama rolii olmas:
durumunda Onay personeli olarak kendisini segtigi takdirde, basvuruyu kaydederken
“Basvuruyu Diizenleyen ve Onay personeli olarak kendinizi segtiniz. Onay
personeli kendiniz olacak sekilde kimlik kart basvurusunu tamamlamay, onayliyor
musunuz?” onay mesajl verilecektir. Bu mesaj onaylandi§i takdirde isleme devam
edilebilecektir. Eger onaylama rol{ bulunmuyor ise “Bagvuruyu Alan ve Onaylayan kisi
birbirinden farkli olmalidir.” mesaji verilerek islem kesilecektir.

2. T.C. Kimlik Kart basvurusunda bulunan Kisi ile ilgili tahkikat kaydi bulunmasi durumunda;
Basvuru Alma ekraninda, tahkikat giren niifus madurluginin mesajda gosteriimesi igin
i S— Nifus Midiirliigiince Eklenmis Tahkikat Kaydi Bulunmaktadir" mesajl

verilmistir.

3. Sistemde Kaydi Bulunmayan Niifus Ciizdani olan vatandaglarin T.C. Kimlik Karti

basvurulari ile ilgili baz dizenlemeler yapilmistir:

a) Basvuru Alma ekranina giristeki sorgulamada, dogum tarihi 2017 yilindan énce
olan ve sistemde kayitli Nifus Clzdani veya TCKK’s) bulunmayan kisilerin TCKK

bagvurusu icin asagidaki uyari mesaji verilecektir:

“Sistemde Kayitli Niifus Ciizdan; veya Kimlik Karti bulunamadi!

*  “Dogum” nedeni ile basvuru diizenliyorsaniz uyari mesajini gegerek devam

edebilirsiniz.
* Ndfus Ciizdanin degistirimesi veya kaybi nedeni ile basvuru dlizenliyorsaniz;

T.C. Kimlik Karti Y6netmeliginin 12. Maddesinde belirtilen usul ve esaslara
gore Kiginin kimlik tespiti yapildiktan sonra ‘Kayip” ana nedeni altinda “Sistemde




Kaydi Bulunmayan Ntifus Ciizdani” alt nedeni ile bagvuru islemlerine devam

edebilirsiniz.”

b) “Kayip” ana nedeni altina “Sistemde Kaydi Bulunmayan Niifus Ctizdani” alt nedeni

eklenmistir.

4. Basvuru i§|emleri/Ba§vuru Alma ekranindaki Bagvuru Nedenleri ve alt nedenleri ile

ilgili asagidaki diizenlemeler yapilmistir:

a) Basvuru nedeni olan “Dogum” alt nedenlerinden “Yeniden Vatandashk

Kazanma” segenegi, “Vatandaslik” ana nedeni altina alinmistir.

b) Basvuru nedeni olan “Dogum” alt nedenlerinden “Niifus Ciizdan Teslimi”

segenegi kaldiriimigtir.

¢) Bagvuru nedeni olan “Dogum” alt nedenlerinden “Nufus Ciizdani Kaybi”

secenegi kaldiriimistir.

5. Basvuru i§|em|eri/Ba§vuru Alma ekraninda, Turk Medeni Kanununun 405. Maddesine
gore kisitlananlar haricindeki kisithlar icin “Basvuran Kisi” olarak “Kendisi” gelmesi

saglanmistir.

6. Ana Olaylar/Kisi Sorgulama modilindeki “TCKK” olayina ait “TCKK Olay Detay”
ekranindaki “Kart islem Bilgileri” sekmesine Iptal Nedeni icin “Agiklama” alani

eklenmistir.

7. Diger Islemler/Kimlik Karti Vatandasa Kart Teslim Islemleri ekranindaki “Teslim

Edilecek Kartlar” bloguna “Teslim Alan ilge” alani eklenmistir.




PASAPORT iCiN MERNIS UYGULAMA YAZILIMINDA YAPILAN
DEGIiSIKLIKLERI IGEREN SURUM BiLGILERI

1. idari Karar islemleri menisiine “idari Karar Kaldirma Basvurusu” ekrani eklenmistir.
S

a) “Pasaport idari Karar Personeli” yetkisi olan kullanicilarin islem yapabilmesi

saglanmistir.

b) Idari karar kaldirma basvurusu yapilan kisinin aktif idari karar yoksa “Kisinin aktif
idari karari yoktur. islem yapamazsiniz” uyari mesaji gésterilerek isleme devam

etmesi engellenmistir.

c) lislem yapilacak Kisinin aktif idari karari varsa “Belge” taratilarak kaydetme

isleminin yapilmasi saglanmistir.

d) islem yapilacak kisiye baska bir ilden idari karar kaldirma bagvurusu girilmis ise
‘Daha &nce .....ilinden dilekgesi Genel Midiirlige gonderilmistir’ uyari mesajl
verilerek islem yapilmasi engellenmistir. EGer kisiye islem yapilan ilde idari karar
kaldirma bagvurusu girimis ise “Daha ©6nce dilekge Genel Midiirliige

gonderilmistir’ uyari mesaji verilerek islem yapilmasi engellenmistir.
2. idari Karar islemleri meniisiine “Bagvuru Sorgulama” ekrani eklenmistir.

a) “Pasaport idari Karar Personeli” yetkisi olan kullanicilarin idari karar kaldirma

basvurularinin sorgulama isleminin yapabilmesi saglanmistir.

b) Sorgulama kriteri olarak T.C. Kimlik No ve islem yapilan il bilgisi otomatik getirilmis,
baska bir ilin girdigi idari karar kaldirma bagvurusunun sorgulanmasi

engellenmistir.

3. Pasaport basvuru islemlerinde “Oncelikli Teslim” secenedi segcildigi zaman “Seyahat
Tarihi” bilgisinin girilmesi igin yeni alan eklenmistir. Eger éncelikli teslim segenegi secilmis
ise seyahat tarihi bilgisinin zorunlu olarak girilmesi saglanmistir. Seyahat tarihi bilgisine

gunin tarihinden énce bir tarih girilmesi engellenmistir.
Oncelikli teslim secenedi secildiginde “Oncelikli Teslim Dayanagi” belgesinin

taratiimasinin zorunlulugu devam etmektedir.

4. Sorgulama islemleri meniisiinde “Bagvuru Durum Sorgulama” ekraninda “Belge

Ekleme” digmesinde giincelleme yapilmistir.
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a) Belge ekleme digmesinin sadece bagvuruyu yapan birime degil tim birimlere

gosteriimesi saglanmistir.

b) Belge ekleme dugmesinin, bagvurunun durumu 19-Basvuru Tamamlandi, 2-
Basvuru Iptal Edildi, 4-Kontrol Memuru Reddetti, 6-Onay Memuru Reddetti, 8-
Basim Asamasinda iptal ise goriinmemesi saglanmistir. Bu durumlarin disinda
belge ekleme diigmesinin gésterilmesi saglanmistir.

¢) Basvurunun durumu 1-Basvuru Alindi ve bagvuruyu alan birim belge ekleme iglemi

yapacaksa tiim belgeler gésterilecektir. Eger basvuruyu alan birimden farkli bir

birim belge ekleme islemi yapacaksa veya basvurunun durumu 1-Basvuru
Alindi _degil ise sadece “Oncelikli Teslim Dayanagi” belge tiiriiniin

eklenebilmesi saglanmistir.

d) Belge ekleme ile “Oncelikli Teslim Dayanagi” taranirken “Seyahat Tarihi”

bilgisinin girilmesinin zorunlu olarak girilmesi saglanmstir.

SURUCU BELGESI iGiN MERNIS UYGULAMA YAZILIMINDA YAPILAN
DEGISIKLIKLERI iCEREN SURUM BILGILER]

1. Milli Egitim Bakanli§i tarafindan yeni agilan kurslar, basvuru esnasinda sertifikalar
araciligi ile geldiginden toplu islem ile EGM'ye aktariimasi icin, EGM Kurs Ekleme
servisinde duzenlemeler yapilmistir. NVIGM ilge aciklamalari ile MEB ilge acglklamalari

uyusmayan kayitlar igin eslesme saglanarak hatasiz aktariimasi saglanmistir.

2. Kisiye ait birden fazla gecerli belge oldugunda verilen hata mesajl “xxx kimlik numarali
ad + soyad adli kisiye ait birden fazla gecerli belge bulunmaktadir. Veren Birim Agiklama
— Belge No(1) Veren Birim Aciklama — Belge No(2) Lutfen, Strtci Belgeleri Sube

Muadarlagu ile iletisime geginiz.” olarak diizenlenmistir.




