Vi.

MERNIS TCKK UYGULAMA ALT MODULLERI ve BIYOMETRIK
VERI ALMA ISLEMINE ILISKIN ACIKLAMA

Tirkiye Cumhuriyeti Kimlik Kart1 Yayginlastirma Projesi kapsaminda alinacak kimlik karti
basvuru islemlerinde dikkat edilmesi gereken hususlar ve Mernis TCKK Uygulamasina ait
sik¢a soru alinan islemlere iliskin bazi alt modiillerin kullanici kilavuzlar: bu dokiimanin konu
ve kapsamin1 olusturmaktadir.

1. PIN PAKETIi TESLIM ALMA ISLEMLERI

flge Niifus Miidiirliiklerinin PIN Zarfi paketlerini postadan aldiktan sonra MERNIS Uygulama
Yazilimi {lizerinden PIN Zarfi paketlerini aldiklarini onaylamalarina ve PIN Zarfi paketi
icindeki PIN Zarflarintn MERNIS Sistemi’ne kaydetmeleri gerekmektedir.

1.1. PIN Paketi Teslim Alma Onay1 Modiilii

Ilgeler bu islemi, PIN Paketi Teslim Alma Onay Modiilii iizerinden gerceklestirmelidir.
Bu ekranda is ve islem yapilirken dikkat edilmesi gereken hususlar asagida ki gibidir:

Bu ekranda PIN zarfi paketi teslim almak i¢in oncelikle imaj yiiklenmis bir bilgisayarda
islem yapilmasi gerekmektedir.

Islem sirasinda e-imza ile imzalama gerekeceginden kullanicinin token cihazi bilgisayara
takilmis olmalidir.

Bu islem sirasinda imzalanacak sertifika bulunamiyor mesaji alintyorsa token takilmamais
ya da token’ da bir sorun var demektir.

Bu islem sirasinda e-imzanm onaylanamadigina dair mesaj geliyorsa MERNIS uygulama
sunuculart KamuSM’ ye ulasamiyor ya da KamuSM” de sorun var demektir.

Bu islem sirasinda PIN Zarfi Paketinin bulunamadigina dair mesaj veriliyorsa Kart Yonetim

Sistemi’nde PIN Zarfi Paketi ile ilgili bir sorun var demektir.

Kart Yonetim Sistemi’ne ulagilamiyorsa “KYS’ ye erisilemedi” mesaj1 alinacaktir.



1.1.1. Modiile Erisim

MERNIS Merkezi Niifus idaresi Sistemi ana ekranindan, PIN Paketi Teslim Alma Onayi
modiiliine erismek i¢in TCKK Islemleri meniisiinden Diger Islemler secenegini seginiz. Agilan
Diger Islemler Tiirii ekranindan “PIN Paketi Teslim Alma Onay1” segenegini seginiz.

1.1.2. PIN Paketi Teslim Alma Onay1

Agilan PIN Paketi Teslim Alma Onayr ekraninda PIN Paketi Onay Durumu alanindan
“Onaysiz” veya “Onayli” secenegini secerek PIN zarfi paketi bilgilerini sorgulayabilirsiniz
(bkz. Sekil.1). Onayli segenegini segerek daha once alinmis PIN zarfi paketi bilgilerini
gorebilirsiniz. Onaysiz segenegini segerek postadan alinmis yeni PIN zarfi paketi bilgilerini
gorebilirsiniz. Teslim aldiginiz PIN zarfi paketlerini paketin lizerindeki barkod ile kontrol edip
isaretleyerek “Kaydet” diigmesine basiniz.
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Sekil.1. PIN Paketi Teslim Alma Onay1 Ekram



Kaydetme isleminin ardindan islem yaptiginiz PIN zarfi paketinin / paketlerinin i¢indeki PIN
Zarflan teslim alinmis olacak ve MERNIS Uygulama Yaziliminda kimlik kart1 bagvurusu ve
PIN / PUK Bloke Kaldirma islemlerinde kullanilabilecektir.

Not: Onaysiz secenegini segerek sorgulama yaptiginizda ekranda aldiginiz PIN zarfi paketi
bilgilerini gérmiiyorsaniz postadan bu bilgi heniiz Kart Yonetim Sistemi’ne bildirilmemis
demektir. Daha sonra tekrar deneyiniz.

2. FOTOGRAF ve iIMZA KAGIDI TALEP iSLEMLERI

flge Niifus Midiirliiklerinin kimlik kart: bagvurusu alirken kullandiklar1 Fotograf ve Imza
KAgitlarnin azalmas1 durumunda, Fotograf ve Imza Kagid: icin talep génderilmesi ve bu
talebin Kimlik Kartlar1 Daire Bagkanlig1 tarafindan degerlendirilmesine yonelik is ve islemler
Fotograf ve Imza KAgid1 Taleplerini Onaylama Modiilii iizerinden yapilir ve onay durumu yine
bu modiil kullanilarak takip edilir.

2.1. Fotograf ve imza Kagidi Talebi Ekleme Modiilii

ligeler bu islemi Fotograf ve Imza KAagidi Talebi Ekleme Islem Modiilii i{izerinden
gerceklestirmelidir.

2.1.1. Modiile Erigim

MERNIS Merkezi Niifus Idaresi Sistemi ana ekramindan, Fotograf ve Imza Kagidi Talebi
Ekleme modiiliine erismek icin TCKK Islemleri meniisiinden Diger [slemler segenegini seginiz.
Acilan Diger Islemler Tiirii ekranindan “Fotograf ve Imza Kagid: Talebi Ekleme” segenegini
se¢iniz.

2.1.2. Fotograf ve imza Kagid1 Talebi Ekleme

Acilan Fotograf ve imza Kagidi Talebi Ekleme ekraninda Ilge Bilginiz yer alacaktir (Sekil.2).
Fotograf ve Imza Kagidi Talep Miktar1 alanma Ilge Niifus Miidiirliigii’niiziin ihtiyac1 olan
miktar1 girerek “Kaydet” diigmesine basiniz. Kaydetme isleminin ardindan yapmis oldugunuz
talep Kimlik Kartlar1 Daire Baskanlig: tarafindan goriilecek ve degerlendirmeye alinacaktir.



2.2. Fotograf ve imza Kagidi Taleplerini Onaylama Modiilii
2.2.1. Modiile Erigim

MERNIS Merkezi Niifus idaresi Sistemi ana ekranindan, Fotograf ve imza Kagid1 Taleplerini
Onaylama modiiliine erismek i¢in TCKK Islemleri meniisiinden “Imza Kagidi Onay islemleri”
segenegini seciniz. Agilan “Imza Kagidi Onay Islemleri Tiirii” ekranindan “Fotograf ve Imza
Kagidi Taleplerini Onaylama” segenegini se¢iniz.
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Sekil 2. Fotograf ve imza KAgid1 Talebi Ekleme Ekrani

2.2.2. Fotograf ve Imza K4gid1 Taleplerini Onaylama

Acilan Fotograf ve Imza Kagidi Taleplerini Onaylama ekraninda Onay Durumu alanindan
Onay Bekleyen veya Onaylanan secenegini secerek Fotograf ve Imza Kagid: taleplerini
sorgulayabilirsiniz (Sekil.3). Onaylanan secenegini secerek daha once karsilanmis olan
Fotograf ve imza Kagid1 taleplerini gorebilirsiniz.



Onay Bekleyen segenegini segerek yeni gelen Fotograf ve Imza Kagidi taleplerini
gorebilirsiniz. Fotograf ve Imza Kagidi gondereceginiz talebi segerek ve Adet alanma
gondereceginiz Fotograf ve Imza Kagidi adedini girerek “Kaydet” diigmesine basiniz.
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Fotograf ve Imza Kagidi Taleplerini Onaylama Iglemleri
Fotograf ve Imza

Talep Tarhi
Adiyaman Merkez 20122016
Adryaman Mercez 20122016
Adiyaman Merkez 20.12.2016
Genel Midorik (3555) | 201122016
Genel Middriak (5555) | 20.122016
Bolu Merkez 20122016
Bolu Merkez 20122016
Bolu Merkez 20122016
Adyaman Mercez 20122016
Genel Middridk (5555) |20.12.2016
Adiyaman Merkez 20.122016
Adyaman Mercez 20122016
Adiyaman Merkez 20122016
Afyonkarahisar Merkez | 15.12.2016
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Sekil 3. Fotograf ve Imza Kagid1 Taleplerini Onaylama Ekrani

Kaydetme isleminin ardindan islem yaptiginiz talep “Onaylandi1” olarak degistirilecektir.

3. MRZ OKUMA ALANI TUKCE KARAKTER DONUSUMLERI

TCKK’ nin arka yiiziinde bulunan MRZ dogrulama alaninda yer alan kodlama uluslararasi
standarda gore olusturulmus olup (ICOA-9303/Pasaport), bu alanda yer alan Tiirkce
karakterlerin kod doniigiimii bu standarda gore yapilmaktadir. (bkz. ICOA 9303 Standardi
0O-OE, U-UE)



4. BASVURU ESNASINDA BIiYOMETRIK VERI ALMA iSLEMI

Biyometrik veri aliminda siireden ziyade verinin dogru ve kaliteli alinmas1 daha 6nemlidir.
Bu nedenle sistem, kullaniciy1 kaliteli veri almaya zorlamaktadir. Bagvuru esnasinda kalitesi
diisiik olan biyometrik verinin sisteme girmesini engellemek amaciyla sistem tarafindan
“Parmak Izi Verisi Kalitesi Diisiik” uyar1 mesaj1 verilmektedir.

flgili mesajin gelmesi durumunda, parmak temizlenerek sirasiyla tiim parmaklar igin
biyometrik veri alimi1 gergeklestirilmelidir. Tiim parmaklar denendikten sonra aktif hale
gelecek olan “Biyometrik Veri Alinamad1” segenegi secilerek, parmak ve parmak damar izi
verileri alinmadan, sadece el aya verisinin alinarak isleme devam edilmesi gerekmektedir.

Biyometrik veri alimi esnasinda el aya izinin de 5 (bes) defa okunamamasi durumunda aktif
hale gelecek olan “Biyometrik Veri Alinamadi” secenegi secilerek isleme devam
edilmelidir.

5. FOTOGRAF ve iIMZA KAGITLARININ KULLANIMINA iLiSKiN DIKKAT
EDILMESIi GEREKEN HUSUSLAR

Tiirkiye Cumhuriyeti Kimlik Kart1 Yayginlastirma Projesi kapsaminda alinan kimlik karti
bagvurularinda, bazi imza formlarna fotograflarin yanlis yapistirilmast sonucunda hatali
kimlik kartlarinin basildig tespit edilmis olup; bu tip hatalar ile karsilagmamak i¢in bahsi
gecen formlara fotograf yapistirilirken fotografin isaretli alan iizerine, diizgiin ve tam ortali
sekilde yapistirilmas1 gerekmektedir. Fotograf yapistirilirken imza alanmin smarlarini
belirleyen gergeveye yaklastirilmamasi gerekmekte olup, bu konuda gerekli hassasiyetin
gosterilmesi Onem arz etmektedir.

Benzer sekilde, bu forma atilacak imzanin da alan siirlari belirleyen cerceveye
yaklastirilmamasi, tam ortal1 atilmasi gerekmektedir. Cok biiyiik veya ¢ok kiiciik imzalardan
kaginilmas1 6nemlidir. Imzanm 0.7 veya 0.9 mm uglu ROLLER Kalemle atilmasi
onerilmektedir.



